KA NAVODILA



DOBRODOSLI

Hvala za nakup T-2 SG DECT sistema. S tehnologijo DECT
(Digitally Enhanced Cordless Telecommunication) Vam SG
DECT nudi digitalni zvok, Siroko paleto storitev ter uporabniku
prijazen meni.

Navodila opisujejo postopek namestitve glavne enote ter
sluSalk, ki Vam omogocajo klice preko interneta. Prav tako so
na kratko opisane osnovne funkcije DECT slusalk in pomo¢ ob
zapletih.

V primeru nejasnosti v besedilu veljajo originalna angleSka
navodila. Za napake v tisku ne odgovarjamo.

NAVODILA ZA UPORABNIKA

S standardnim DECT sistemom (kompatibilen z GAP) lahko na
bazno enoto prijavimo do Sest slusalk. Bazna enota omogoca
interno klicanje ter medsebojno prevezovanje klicev (funkcija
mini PBX).

T-2 SG DECT se lahko priklopi neposredno na zunanje IP linije
ponudnika.

Ob klicu na pomo¢ imejte serijsko Stevilko in MAC naslov pripravljen.
Najdete ju lahko na spodnji strani bazne postaje.
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VSEBINA PAKETA

Spodaj navedeni elementi so vkljuceni v paket. V kolikor kaj manjka ali se
ne ujema z opisanim, kontaktirajte dobavitelja Se pred instalacijo.

Vsebina:
1. Ena SG DECT slusalka
2. En namizni polnilec slusalke
3. Ena SG DECT bazna postaja
4. Dva napajalna kabla (razlicna — eden za napajanje bazne postaje in
eden za namizni polnilec slusalke)
5. En mreZni kabel
6. Ena LI-ION baterija
7. Ena sponka za pas
8. [Ena vrtljiva sponka za pas
9. Eno orodje za odstranitev sponke za pas

10. En pripenjalec vrtljive sponke za pas
11. Ena navodila




IZGLED

POGLED S SPREDNJE STRANI

SLUSALKA

@ TIPKA OK

Se uporablia za destop do glavnega

BARVNIPRIKAZOVALNIK

menija in fzbiro ter potrditey

nastavitev,

SMERNE TIPKE AV € P>

MENIJSKE TIPKE

Se uporabliajoza velika fu nkci_i.

Se uporabljajo za premikanje med meniji

in storitvami.

R

[ TIPKAZA KLICAN]JE R
@]

TIPKA ZA PREKINITEV

Seu pm'.‘llﬂ_i:l zi vEpostivitey zveze.

Se uporablia za prekinitey zveze, za izhad

iz menija ter vidop/izklop slugalke.

TIPKOVNICA

Se uporablia za vies drevilk in ek,

ZVEZDICA o TIPKA R R¥

Se uporablja za vklop in izklop tonov.
Se uporiblia za preklop med velikimi in

malimi érkami ter stevilkami ali za vios

simbola zvezdice.

MIKROFON




POGLED S STRANI

ZVOCNIK

Za prostoroéne Klice.

00 TIPKAZA GLASNOST

I TIPKAZA GLASNOST

TIPKAZAVEKLOP
PROSTOROCNEGA KLICA

JACK" KONEKTOR 2.5mm

Za nagluvne slugalke.




NAMIZNI POLNILEC — POGLED S SPREDNJE STRANI

NAMIZNI POLNILEC
SLUSALKE

NAMIZNI POLNILEC — POGLED OD ZADAJ

[

PRIKLOP NAPAJALNEGA KABLA
NANAMIZNIPOLNILEC




LCD PRIKAZOVALNIK

IME SLUSALKE

INDIKATORPOVEZAVE " STATUS BATERIJE

Tudi status polnjenja.

: MOZNOSTI
CASINDATUM 5

Za penovni Klic in aktivne Kice.

ZGODOVINA KLICEV : : (Aktivira se z menijsko tipko)
Sez.klicev Q Moznosti

Za dohodne, odhodne in zgreiene kice.

(Abktivira se z menijsko tipko)

INDIKATORTIPKE OK

Kage aktiviost tipke OK

1
(1] Cmo'Cmo - Slugalka je izven dosega bazne postaje.
P Rumeno/Cmo - Slusalka je v dosegu bazne postaje, vendar ni pripravljena za internetne Kice.

Rumeno/mumena - Slugalka jev ‘lnr.c_gu in je pripravljena za internetne Klice

GLAVNI MENI

NASTAVITVE

INTERNI KLICI
Za kemunikacijo med
dvema slusalkama.

ZGODOVINA KLICEV

Za dohodne, odhodne in zgredene Kice.

SPOROCILA

| IMENIK




BAZNA POSTAJA - POGLED OD ZADAJ

PRIKLOP NAPAJANJA

o] 1]

Rosat DO 820V WAN

TIPKAZA RESET

Za aktiviranje sprememb konfiguracije

PRILKOP MREZNEGA KABLA

in registracijo sluialk

BAZNA POSTAJA - POGLED OD SPREDAJ

INDIKACIJA NAPAJANJA

INDIKATOR "I-NET"

Prikazuje, e imamo napajanje. Prikazuje, ce ima bazna enota TP naslov.

INDIKATOR KLICA

Prikazuje aktiven Kic.

INDIKACIJA "VOIP"

[’I'ik;li’.ll_it\i‘c‘ SO Povezani # operaterjem.



ZACETEK

ZAHTEVE

Za zagotovitev delovanja vseh funkcij T-2 SG DECT sistema, potrebujemo
naslednje:
— Sirokopasovni dostop do interneta (Kabel, xDSL, ...)

— [P telefonijo (za internetne klice)

Za sam priklop in konfiguracijo, v blizini dostopne tocke potrebujemo Se:
— Omrezno stikalo (kot samostojna enota ali vgrajen v modemu)
— Prosto vticnico 230V/AC

P
Bazno postajo lahko postavimo na mizo ali pa jo privija¢imo na steno. V primeru potrebe po

daljih priklopnih kablih, lahko uporabimo navadne mrezne UTP kable vejih dolzin. Slusalka
ima dosega do 50 metrov od bazne postaje. Polnilec mora biti lociran v dosegu bazne postaje.

Armiran beton ali kovine lahko vplivajo na domet bazne postaje.

p

10



ZAGON BAZNE ENOTE

Bazna enota / WAN

/zw

o Pri pripravi bazne enote za internetne klice,
1= =

eno stran mreZnega kabla priklopimo v WAN = ooams

prikljuéek na bazni enoti, drugo stranpa v

LAN prikljuéek modema ali omreinega
stikala.

kDM'EE!!Oj’

Router / LAN

o Priklopimo Se pripadajoci napajalni kabel.
{Priporocliivo je, da se adapter prikljuéi na vir

brezprekjnirvene 230V mpetosti - UPS)

11



ZAGON IN REGISTRACIJA SLUSALK
o Odprite pokrovéek baterije s spodnje strani.

2)

o Pravilno vstavite prilozeno baterijo (kot je prikazano na spodniji sliki) ter pokrijte s pokrovekom.

> =
|

1)

e Pripadajoci adapter priklopimo na namizni polnilec, drugo
stran pa na 230V/AC omrefje.
(Priporoéljivo je, da se adapter prikljuéi na vir

brezprekinitvene 230V napetosti - UPS)

12



o Polozite slugalko na namizni polnilec in napolnite
baterijo. Priporoéamo, da se pred prvo uporabo slusalke
baterija popolnoma napolni (priblizno 10 ur). Slugalka se

na bazno enoto prijavisama, ko jo polozimo na polnilec.

Po uspesni registraciji slusalke, bazna enota ¢aka 5
minut na registracijo naslednje. Ce zelimo
naknadno slusalko registrirati kasneje, pritisnemo

tipko reset (na zadnji strani bazne enote), kar ponovno

dodeli 5 minut za registracijo slusalke.

13



KONFIGURACIJA SLUSALK

Vasa T-2 SG DECT slusalka je lahko Ze prednastavljena s strani ponudnika
kjer ste slusalko dobili. Ce je tako, je slusalka pripravljena za uporabo
takoj, ko ste pravilno prikljucili vse potrebne kable. Sicer je potrebno
sluSalko nastaviti po spodnjih navodilih.

Za konfiguracijo slusalk potrebujete podatke o racunu, ki ste jih dobili s
strani ponudnika IP telefonije. Ce Se niste registrirani pri ponudniku, je to
potrebno storiti pred konfiguracijo.

KONFIGURACIJA SLUSALKE S POMOCJO SLUSALKE:

1. Pritisnemo tipko OK, izberemo Nastavitve in potrdimo s
tipko OK

2. Izberemo VoIP nastavitve in potrdimo s tipko OK

3. Ko sluSalka zahteva PIN — le to vpiSemo (privzeto 0000)

Sedaj lahko spreminjate nastavitve SIP racuna.

1. Izberite primeren SIP racun in vpiSite uporabniske podatke.
Ce imate ve¢ SIP radunov, je potrebno nastavitve vpisati v
vsak racun.
3. Izbirajte parametre enega za drugim, potrdimo s tipko OK
— Prikazno ime: (neobvezno) — Ime, ki ga vidi klicani
— UporabnisSko ime: ponavadi dodeljen s strani ponudnika
— Odhodni streznik: /P ali DNS naslov SIP streznika
— Ime za avtorizacijo: ponavadi enako kot uporabnisko ime
— Geslo: geslo, ki ste ga dobili s strani IP ponudnika
— Ime racuna: Uporabljen interni v sistemu
— Registrar: Naslov SIP streznika

4. Po vsaki spremembi pritisnite tipko OK in nato DA, ko nas
vprasa, ¢e zelimo shraniti spremembe

5. Pritisnite tipko reset na zadnji strani bazne postaje, ko
zakljucite z nastavitvami.

14



N

KONFIGURACIJA SLUSALKE S POMOCJO
SPLETNEGA BRSKALNIKA

. Pritisnite tipko za povecanje glasnosti (s strani slusalke), da pridete

do status-menija, kjer je napisan IP naslov slusalke.

.V spletnem brskalniku vpisemo IP naslov slusalke

Primer: 10.10.106.235

Prijavimo se s uporabniskim imenom in geslom
Uporabnisko ime: admin

Geslo: admin

Sledite navodilom v spletnem brskalniku

SPREMEMBA PIN KODE SLUSALKE

1.

Pritisnemo tipko OK, izberemo Nastavitve in potrdimo s tipko OK

2. Izberemo VoIP nastavitve in potrdimo s tipko OK. Ko slusalka

9]

zahteva PIN — le to vpiSemo (privzeto 0000)

Izberite sprememba PIN kode in pritisnite OK. Vnesite novo PIN
kodo in potrdite s tipko OK

Pritisnite tipko DA, ko vprasa, Ce zelite shraniti nov PIN.

Da se ne pozabi, lahko novo PIN kodo vpisete tukaj:

PIN koda slusalke in koda za spletni dostop do slusalke sta neodvisni ena od druge.

Sprememba PIN kode slusalke ne vpliva na spletni dostop.

15



PRIPOROCENE NASTAVITVE

Pred samo uporabo telefonske slusalke priporo¢amo, da na slusalki
nastavite jezik, drZzavo ter Casovni pas.

KAKO NASTAVITI JEZIK SLUSALKE

Jezik slusalke definira, v katerem jeziku bo prikazano besedilo na LCD
prikazovalniku slusalke.

Pritisnemo tipko OK, izberemo Nastavitve in potrdimo s tipko OK
Izberemo sistemske nastavitve in potrdimo s tipko OK

Izberemo jezik, potrdimo s tipko OK

Izberemo Zeleni jezik ter ga potrdimo s pritiskom tipke OK.

el

KAKO SPREMENITI CASOVNI PAS
Nastavitev Casovnega pasu zagotavlja, da nam na ozadju kaze pravilen ¢as.

Pritisnemo tipko OK, izberemo Nastavitve in potrdimo s tipko OK
Izberemo sistemske nastavitve in potrdimo s tipko OK

Izberemo Cas in Datum in potrdimo s tipko OK

Izberemo Casovni pas, potrdimo s tipko OK

Izberemo ustrezni ¢asovni pas (GMT +1) in potrdimo s tipko OK.

Nk v -
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HITRI VODIC

NAPRAVIMO
Vklop in izklop slusalke Pritisnemo in drzimo %ﬁ i
Klicanje Vpisemo telefonsko stevilko in pritisnemo
i R :
[ ali @
o : R
Javljanje na klic Pritisnemo I

2 P (e P e
Prekinitev zveze Prtisncnio CLR
ai
Zavrnitev klica Pritisnemo (LR
@)
Ponovno izbiranje Pritisnemo , Kjer vidimo zadnje klicane stevilke

_Q
i | .
ritisnemo | Za 1zbiranje.

L Pritisnemo @ za vstop v glavni meni, izberemo
Klicanje iz imenika
imenik, nato poiséemo Zeljencga naroénika.

%

Pritisnemo za klic.
|

S Med internetnim klicem, izberite moznosti ter nato
Konferenéni klic

zadrzi klic. Vnesite novo stevilko, ki jo Zelite poklicati,

izberite boznosti, ter nato SIP klic.

e o - w4 § L)
Vstop v meni Pritisnemo @

| ki Pritisnemo zgndovina klicev, ali izberemo
ca Klicev =

zgodovina klicev v glavnem meniju. S smernimi
tipkami izbiramo med vsemi, zgresenimi, odhodnimi

ali prejetimi klici.

18



ZA

Uporaba zvoénika

NAPRAVIMO

Za vklop zvoénika med klicem, pritisnemo [!] ki
se nahaja s strani telefona. Za izklop zvoénika ponovno

pritisnemo ['] .

Izklop mikrofona

Za izkle p mik stona, med klicem pritisnemo

Vklopimo s ponovnim pritiskom

Prilagajanje glasnosti

Med klicem pritisnemo [+] ai [-]

s strani telefona.

Sprememba melodije zvonenja

Pritisnemo @ za vstop v glavni meni, izberemo
n;lSt;l"lt\'c, nato pa &wve Cne nastavitve. I?.bc_‘.rc.lnt ]
melodija zvonenja ter vrsta klica. Nastavimo Zeleno

melodijo in potrdimo s tipko @

Vnos v imenik

s - - ]
Pritisnemo @ za vstop v glavni meni, ter izberemo

imenik. Izberemo moznosti in nato dodaj kontakt.

Pe :-Sll]é;lnj e zvoénih Spor il

V glavnem meniju izberemo sporoéila, nato poslusanje

sporodil.

Velike érke

p

S pritiskom tipke *a/A  preklapljamo med velikimi

in malimi érkami ter stevilkami.

19




ODPRAVLJANJE TEZAV

Spodaj so opisane resitve najpogostejsih tezav, ki se lahko pojavijo med
inStalacijo ali uporabo SG DECT sistema. Nekatere tezave lahko
preprosto resite sami, za nekatere pa je potrebno poklicati ponudnika.

PROBLEM

LCD prikazovalnik je &rn

MOZNI VZROKI

1) Slusalka je v varénem nacinu
2) BJtcrij a je prazna

3)Slusalka je izkljucena

Slusalka se ne polni

1) Slusalka ni vklopljena

2) Baterija ni vstavljena pravilno

Slusalka ni prijavljena ter indikacija statusa

na prikazovalniku je érna

1) Slusalka je izven dosega

Na prikazovalniku je napisano "iskanje omrezja"

1) Slusalka je izven doscga

2) Bazna enota nima elekrrike

Indikacija prisotnosti elektrike ne gori

1) Bazna enota nima elektrike

Indikacija "I-NET" ne gori

1) Mreini kabel ni prikljucen
2) Omrezno stikalo ali modem nista vkljuéena

3) Bazna enota ne dobi IP naslova

Zxvoéna kvaliteta pogovorov je slaba

1) Preobremenjenost vase sirokopasovne povezave

2) Vas ponudnik interneta nima viklopljene

tunkeije "quality of service”

20



MOZNE RESITVE

1) Pritisnite katerokoli tipko
2) Zamenjajte baterijo ali slusalko odlozite na polnilec
ije

3) Preverite napajalni kabel ter prisotnost elekeri¢ne energ

1) Prepriéajte se, da je napajalni kabel pravilno prilljuéen ter slusalka viklopljena

2) Prepricajte se, da je baterija vstavljena pravilno

1) Priblizajte se bazni enoti, izklopite slusalko ter jo poloZite na polnilec

Izldopite ter ponovno vklopite bazno postajo.

1) Priblizajte se bazni enoti

2) Priklopite bazno enoto na 230V/AC napajanje

1) Preverite napajalni kabel bazne enote, & je pravilno vkloplien v bazno enoto in na

230V/AC « mrezje.

1) Preverite, &e je mrezni kabel med WAN prikljuékom na bazni enoti ter LAN priklju¢kom na

modemu pravilno priklopljen

2) VKklopite modem in/ali omrezno stikalo
se IP nastavitve ustrezajo

3) Vinternetnih nastavitvah preverite,

a) Zmanjsajte promet na sirokopasovni povezavi,

1)

a omreznega stikala

b) Preprogramirajte prioritete vaseg
¢) Zaprosite vasega ponudnika sirokopasovne povezave za vklop "quality of serviee”
d) Poveéajte hitrost vasega interneta

ponudnika za vilop prioritete glasovnega promera.

2) Konrtaktirajte va

21



PROBLEM

Ne moram Klicati, indikacija VoIP na bazni
enoti ne gor, indikacija omrezja na LCD

prikazovalniku slusalke je érna.

MOZNI VZROKI

1) Konfiguracija slusalke ni dokonéana pravilno
2) Bazna enota ni bila resetirana po konéani
konfiguraciji
kont g i
3) Omrezno stikalo ali modem nista dodelila IP
naslova slusalki

4) Omrezno stikalo ne dovoli dostopa internetni

telefoniji.

5) Firmware omreznega stikala potrebuje nadgradnijo

Ne morem vzpostaviti klica, véeraj je se vse

delovalo

1) Bazna enota ni registrirana s ponudnikom

2) Bazna enota je izklopljena

3) Omreino stikalo uporablja posredovanie vrat,
slusalka pa ima nastavljen dinamiéni IP naslov

4) 8IP streznik ne deluje

5) Ni internctne povezave

Pri vzpostavljenem klicu ni glasu

1) Omrezno stikalo blokira zvok

22




MOZNE RESITVE

1) Preverite nastavirve. Post pek je opisan pod rubriko "rc.\_;istrnclj a slusalk” teh navodil ali pa
poklicite vasega IP ponudnika
2) Ponovno zazenite bazno enoto ter poéakajte dve minuti.

3) Preverite delovanje omreznega stikala in/ali modema. Preverite IP naslov slusalke s

pritiskom tipke za povecanje glasnosti s strani slusalke.
4) Nastavite STUN na onemogoéeno. Po spremembi je potreben ponovni zagon modema ali

omreznega stikala. Za veé informacij poglejte navodila za modem ali kontaktirajte vas

ponudnika.

stikala za na

.
adnjo firmware-a.

5) Preberite navodila omrezneg

1) Preverite, & so vsi kabli priklopljeni pravilno, da je prisotno napajanje ter resetirajte bazno
enoto

2) Viljuéite omrezno stikalo

3) Spremenite nastavitev slusalke na statiéni IP naslov

4) Kontaktirajte ponudnika IP storitev

5) Kontaktirajte ponudnika IP storitev

1) Nastavite posredovanje vrat (port forwarding). V navodilih omreznega stikala preverite, kako

nastavite posredovanje vrat.

23




Garancijska izjava

Pooblas¢eni serviser Sekortel d.o.o. (garant) , v imenu posrednika T-2, vam kot kupcu daje garancijo za brezhibno tehni¢no
delovanje in normalno rabo za obdobje 12-ih mesecev (garancijski rok).

Garant vam zagotavlja, da bo pokvarjeno blago popravil ali zamenjal z novim blagom iste vrste, v roku 5-ih dni od dneva
prejema servisnega zahtevka.

Garancijski rok

Garancijski rok pri¢ne te€i z izro€itvijo izdelka konénemu uporabniku in traja 12 mesecev. Posrednik je dolzan ob dobavi blaga
svojim uporabnikom potrditi garancijski list in vpisati serijsko Stevilko blaga na garancijski list.

Uveljavitev garancijskega zahtevka

Ce zelite uveljaviti zahtevek iz te garancije, prosimo dostavite izdelek na prodajno mesto (T-2), kjer ste izdelek kupili. Za
uveljavitev zahtevka iz te garancije je potrebno posrednika obvestiti 0 domnevni napaki na izdelku in izdelek dostaviti v
najkrajSem Casu, ko ste napako odkrili, vsekakor pa pred iztekom garancijskega roka.

Ob uveljavljanju zahtevka iz te garancije je potrebno predloziti: izdelek, potrjen garancijski list in original racun, iz katerega so
jasno razvidni ime in naslov prodajalca, datum in kraj nakupa, ter tip in serijska Stevilka izdelka.

Pri manj$em popravilu se garancijski rok podaljsa za toliko, kolikor &asa konéni uporabnik ni mogel uporabljati blaga. Ce je bila
stvar zaradi nepravilnega delovanja zamenjana ali bistveno popravljena, zatne garancijski rok tei znova od zamenjave oz. od
vrnitve popravljenega blaga. Ce je bil zamenjan ali bistveno popravljen le kaksen del blaga, zane garancijski rok te¢i samo za ta
del.

Garancija ne velja:
- ko uporaba telefona ni v skladu z prilozenimi navodili za uporabo
- pri mehanskih poskodbah (npr. poskodbe povzrocene z ostrimi predmeti, zvijanje, stiskanje...)
- napake zaradi dejavnikov, ki so izven razumnega dosega garanta (npr. potres, poplava, pozar, strela)
- brez potrjenega garancijskega lista s strani poobla§¢enega serviserja

Po poteku garancijskega roka je garant dolzan zagotoviti popravilo blaga proti placilu tako, da servis opravlja sam ali ima

sklenjenjo pogodbo o servisiranju z drugo osebo.

Proizvajalec:
RTX Products Hong Kong Ltd.

SEKORTEL D.0.0., Slandrova ulica 10 T-2 d.o.o.

Model aparata: SIP Dect Gateway KIT Streliska cesta 150
Serijska Stevilka: Datum prodaje:
Zig in podpis: Zig in podpis:

OPOZORILO! Vasa naprava je vrhunski izdelek. Proizvajalec mo¢no priporoca, da natan¢no preberete navodila za
uporabo, priloZene k izdelku.
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