Posebni dogovor — Pogoji paketa T4 20M

I. Splo$ne dolocbe

T-2 d.o.o0. (v nadaljnjem besedilu: T-2) uporabnikom, ki bodo naro¢niSko pogodbo sklenili po objavi
tega posebnega dogovora (novi naroc¢niki), ponuja sklenitev naro¢niske pogodbe za Paket T4 20M (v
nadaljnjem besedilu: paket) na VDSL, pod pogoji iz tega dogovora. Vsem obstojeim naro&nikom, Ki
imajo na dan objave tega posebnega dogovora sklenjeno pogodbo za paket T4 VDSL, pa bo le-to
spremenil v paket T4 20M na nacin, da jim bo od spremembe naprej omogocCen dostop do visje
internetne hitrosti, kot jo imajo naro¢eno, vsi ostali pogoji paketa upostevajo¢ ta posebni dogovor, pa
za obstojece naroCnike ostanejo nespremenijeni.

Il. Storitve in omejitve

Vsakokrat veljavna cena paketa je objavljena na spletni strani www.t-2.net, dostopna na telefonski
Stevilki za pomoc¢ uporabnikom 059 000 000 ali 080 64 64 ter v poslovalnicah T-2.

V ceno paketa je vklju¢eno:

¢ Narocnina na storitev interneta s hitrostjo najvec¢ do 20/2 Mbit/s

e Narocnina za IP TV priklju¢ek s standardnim televizijskim vmesnikom in programsko shemo Paket S

e 10GB prostora za uporabo osebnega snemalnika

¢ Narocnina na stacionarni telefonski prikljucek z IP telefonskim aparatom T-2 ali naro¢nina na telefonski
priklju¢ek z analognim ali osnovnim ISDN vmesnikom (ISDN-BRA) brez telefonskega aparata

e Naroc¢nino na mobilno telefonijo s SIM kartico za glasovne storitve in 100 MB podatkovnega prenosa v
T-2 UMTS omrezju

Paketna ponudba vkljuCuje standardni IP TV vmesnik T-2 in IP telefonski aparat T-2 ali analogni
vmesnik ali osnovni ISDN vmesnik (ISDN-BRA), katere narocnik prejme v brezplaéno uporabo za ¢as
veljavnosti naro¢niSkega razmerja. Po prenehanju naroniSkega razmerja je naroCnik dolzan
navedeno opremo vrniti nepoSkodovano, delujo€o in v originalni embalazi najkasneje v roku osmih (8)
dni od prenehanja pogodbe, sicer mu jo T-2 zara¢una skladno z uveljavim cenikom.

V paketu bo novi naro€nik lahko uporabljal internetno hitrost v visini najve¢ do hitrosti 20/2 Mbit/s zgolj
v &asu, ko ne bo uporabljal drugih narogenih storitev. Ce bo novi naroénik istotasno ob uporabi
storitve interneta uporabljal tudi ostale naroene storitve, pa se bo hitrost interneta znizala,
upostevajoc fizicne omejitve linije in potrebno internetno hitrost za ostale uporabljane storitve. Najnizja
internetna hitrost, ki jo T-2 novemu naroéniku zagotavlja v okviru paketa je 1/256 Mbit/s. Internetna
hitrost se meri na priklju¢ni to€ki in ne na posamezni napravi, priklju€eni na to priklju¢no to¢ko.

ZviSanje internetne hitrosti obstoje€im naroénikom bo izvedeno skladno s tehni¢nimi moznostmi in
upostevajo€ fizitne omejitve linije. V predhodnem odstavku navedene omejitve glede razporejanja
hitrosti veljajo tudi za obstojeCe naroCnike, ob ¢emer pa jim T-2 zagotavlja najniZjo internetno hitrost
ob socasni uporabi vseh naroCenih storitev 4/1 Mbit/s. V kolikor obstojecCi naro¢niki ne soglasajo s
spremembo paketa T4 VDSL v T4 20M, imajo pravico v roku 30 dni od dneva prve objave tega
posebnega dogovora odpovedati naro¢nisko pogodbo.

lll. Sestavni deli tega posebnega dogovora
Za ponudbo veljajo poleg tega posebnega dogovora tudi SploSni pogoji poslovanja druzbe T-2 in
SploSni pogoji uporabe storitev preko omrezja T-2 UMTS. Vse dodatne informacije ter splodni pogoji

so dostopni na spletni strani www.t-2.net, telefonski Stevilki za pomo¢& uporabnikom 059 000 000 ali
080 64 64 ter v poslovalnicah T-2.
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